


1. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины (модуля) 

Целью освоения дисциплины является формирование следующих компетенций: 

– ИПК-1 – способен разрабатывать систему стратегического управления 

персоналом организации. 

Результатами освоения дисциплины являются следующие индикаторы достижения 

компетенций: 

– ИПК-1.2. Осуществляет стратегический анализ и диагностику состояния 

человеческих ресурсов в организации, с использованием современных информационных 

технологий. 

2. Задачи освоения дисциплины 

– Освоить понятийно-терминологический аппарат дисциплины для проведения 

стратегического анализа и диагностики состояния человеческих ресурсов в организации.  

– Научиться собирать, анализировать и интерпретировать метрики в области 

управления персоналом. 

– Научиться определять состав метрик для аудита состояния человеческих 

ресурсов и принятия кадровых решений. 

– Изучить правила составления и представления аналитических отчётов в области 

управления персоналом.  

3. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к части образовательной программы, формируемой 

участниками образовательных отношений, предлагается обучающимся на выбор. 

4. Семестр(ы) освоения и форма(ы) промежуточной аттестации по дисциплине 

Семестр 3, зачет. 

5. Входные требования для освоения дисциплины 

Для успешного освоения дисциплины требуются результаты обучения по 

следующим дисциплинам: Б1.О.13 Стратегический анализ, Б1.В.01 Стратегическое 

управление персоналом. 

6. Язык реализации 

Русский 

7. Объем дисциплины (модуля) 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 часов, из которых: 

– лекции: 8 ч.; 

– практические занятия: 20 ч.; 

в том числе практическая подготовка: 20 ч. 

Объем самостоятельной работы студента определен учебным планом. 

8. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 

Тема 1. Значение аналитики состояния человеческих ресурсов в современной 

организации 

Понятие People Analytics (далее - РА). Роль и функции РА в системе управления 

персоналом. Сущность, цели и задачи РА в организации. Объекты и субъекты РА. 

 

Тема 2. Метрики РА 



Существующие метрики РА. Общие метрики РА. Метрика РА по элементам цикла 

управления персоналом в организации. Взаимосвязь метрик и их комплексный анализ. 

Сбор, анализ и интерпретация метрик РА.  

 

Тема 3. Представление результатов анализа метрик РА 

Методы представления результатов анализа основных и специфических метрик. 

Особенности представления по субъектам анализа. Программные продукты для 

представления результатов анализа метрик в области управления персоналом. Принципы 

создания HR-дашбордов.  

9. Текущий контроль по дисциплине 

Текущий контроль по дисциплине проводится путем контроля посещаемости 

занятий, тестов по лекционному материалу, выполнения домашних заданий, решения 

бизнес-кейсов и фиксируется в форме контрольной точки не менее одного раза в семестр. 

 

10. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 

Зачет в третьем семестре проводится в письменной форме по билетам. Билет 

содержит 5 теоретических вопросов. Продолжительность зачета 30 минут. Ответы на 

теоретические вопросы должны быть конкретными.  

Примерный перечень теоретических вопросов:  

1. Что такое people analytics? 

2. В чём значение people analytics для организации (укажите не менее 3-х 

аспектов)? 

3. Перечислите основные задачи, которые решает аналитика персонала в 

организации (приведите не менее 5-и)? 

4. Какие метрики необходимо проанализировать, чтобы принять решение в области 

развития персонала?  

5. Что такое дашборд? В каком случае можно использовать данный инструмент?  

 

Результаты зачета определяются оценками «зачтено», «не зачтено».  

«Зачтено» выставляется если было получено 55% и более верных ответов. «Не 

зачтено» выставляется в случае, если было получено 54% и менее верных ответов. 

 

11. Учебно-методическое обеспечение 

а) Электронный учебный курс по дисциплине в электронном университете 

«Moodle» - https://moodle.tsu.ru/course/view.php?id=00000 

б) Оценочные материалы текущего контроля и промежуточной аттестации по 

дисциплине. 

12. Перечень учебной литературы и ресурсов сети Интернет 

а) основная литература: 

– Березовская, Е. А. Работа с сервисом бизнес-аналитики Yandex DataLens : 

учебное пособие / Е. А. Березовская, С. В. Крюков. — Ростов-на-Дону : ЮФУ, 2022. — 92 

с. — ISBN 978-5-9275-4119-5. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/297083  

– Морроу Д. Как вытащить из данных максимум: Навыки аналитики для 

неспециалистов. – Издательство "Альпина Паблишер", 2022. – 256 с.  

– Мхитарян, С. В. Бизнес-аналитика в менеджменте : учебное пособие / С. В. 

Мхитарян. — Москва : ЕАОИ, 2011. — 72 с. — ISBN 978-5-374-00464-9. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/126270  
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б) дополнительная литература: 

– Волнин, В. Аналитическая фабрика: Как настроить финансовую аналитику под 

задачи бизнеса / В. Волнин. — Москва : Альпина Паблишер, 2021. — 548 с. — ISBN 978-

5-961465-79-6. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/213749  

– Точилкина, Т. Е. Хранилища данных и средства бизнес-аналитики : учебное 

пособие / Т. Е. Точилкина, А. А. Громова. — Москва : Финансовый университет, 2017. — 

161 с. — ISBN 978-5-7942-1387-4. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/208367  

 

в) ресурсы сети Интернет: 

– Экономика. Социология. Менеджмент (ЭСМ): федеральный образовательный 

портал. – Режим доступа: https://ecsocman.hse.ru/   

– Журнал «Управление персоналом». – Режим доступа: https://www.top-personal.ru/  

– Журнал «HR-Journal». – Режим доступа: https://www.hr-journal.ru/ 

 

13. Перечень информационных технологий 

а) лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение: 

– Microsoft Office Standart 2013 Russian: пакет программ. Включает приложения: 

MS Office Word, MS Office Excel, MS Office PowerPoint, MS Office On-eNote, MS Office 

Publisher, MS Outlook, MS Office Web Apps (Word Excel MS PowerPoint Outlook); 

– публично доступные облачные технологии (Google Docs, Яндекс диск и т.п.). 

 

б) информационные справочные системы: 

– Электронный каталог Научной библиотеки ТГУ – 

http://chamo.lib.tsu.ru/search/query?locale=ru&theme=system  

– Электронная библиотека (репозиторий) ТГУ – 

http://vital.lib.tsu.ru/vital/access/manager/Index  

– ЭБС Лань – http://e.lanbook.com/     

– ЭБС Консультант студента – http://www.studentlibrary.ru/   

– Образовательная платформа Юрайт – https://urait.ru/  

– ЭБС ZNANIUM.com – https://znanium.com/ 

– ЭБС IPRbooks – http://www.iprbookshop.ru/ 

 

в) профессиональные базы данных: 

– Единая межведомственная информационно-статистическая система (ЕМИСС) – 

https://www.fedstat.ru/ 

14. Материально-техническое обеспечение 

Аудитории для проведения занятий лекционного типа. 

Аудитории для проведения практических занятий, индивидуальных и групповых 

консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. 

Помещения для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной техникой и 

доступом к сети Интернет, в электронную информационно-образовательную среду и к 

информационным справочным системам. 

15. Информация о разработчиках 

Жураковская Анжелика Владимировна, генеральный директор ООО «Сибпрофлаб» 
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