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В соответствии с Программой информатизации университета, утвержденной Ученым советом ТГУ 30.04.2008 г., мероприятия 2009 г. направлены на решение следующих задач: 

1. Модернизация сетевой инфраструктуры университета с использованием современных методов управления сетью, основанных на автоматизированных системах, программно-аппаратных решениях и энергосберегающих технологиях, обеспечивающих эффективную работу сети и обеспечение ее безопасности. 

2. Материально-техническое, технологическое и программное обеспечение образовательной и научной деятельности на основе современных компьютерных и презентационных средств и сетевых технологий. 

3. Развитие научно-образовательной информационной системы университета. Разработка и внедрение автоматизированных информационных систем для повышения эффективности управления университетом.

Общий объем выполненных работ в области информатизации в 2009 г. составил 46,5 млн руб., включая финансирование по проектам, выполняемым университетом в рамках федеральных и отраслевых программ, средства централизованного внебюджета ТГУ и средства, выделенные на проведение НИР по Темплану на 2008 г.

Объем IT-услуг, реализованных в 2009 г. управлением информатизации, Телепортом и институтом дистанционного образования, составил 13 млн руб., включая образовательные услуги и 
услуги связи.

В качестве основных результатов выполнения мероприятий по информатизации университета в 2009 г. следует отметить:

1. Существенное улучшение материальной базы университета в области информатизации. 

За 2006–2009 гг. материально-техническая база учебного процесса в ТГУ качественно изменилась. Если на начало 2006 г. число аудиторий, оснащенных презентационным оборудованием, не превышало 10, то к концу 2009 г. оно достигло 116. Большая часть из них – аудитории, находящиеся в распоряжении факультетов. Как правило, в этих аудиториях есть и доступ в Интернет, так что преподаватель имеет возможность не только использовать собственные презентационные материалы, но и обращаться к информации, размещенной в сети. Очень важным достижением в техническом оснащении аудиторий является наличие интерактивных досок, планшетов и панелей, документ-камер, видеотерминалов, что позволяет значительно расширить презентационные возможности преподавателей. 

В этом году в основном завершено оснащение презентационным оборудованием общеуниверситетских лекционных аудиторий и залов для совещаний. На сегодня актуально обеспечение их бесперебойного функционирования и расширение сетевых функциональных возможностей. Примером такой модернизации является 332 ауд. 2-го учебного корпуса, где в распоряжении преподавателя имеется весь набор современного презентационного, сетевого и видеооборудования. Аудитория соединена видеотерминалами с Телепортом, телестудией, институтом дистанционного образования университета, с общеуниверситетскими аудиториями. В следующем году количество таких аудиторий будет увеличено. 

В 2009 г. значительные средства университета были направлены на обеспечение подразделений компьютерным, множительным и презентационным оборудованием. По заявкам 21 подразделения университета организованы конкурсы и поставлено оборудование на сумму более 5 млн руб. 

Значительная часть средств направлена на приобретение программного обеспечения. Затраты на приобретение программного обеспечения в 2009 г. составили 1,8 млн руб., в том числе для общеуниверситетских задач и задач подразделений (антивирусное и системное ПО, компоненты информационной системы ТГУ). При этом существенную часть составляют расходы на продление технической поддержки ранее закупленного ПО. 

2. Развитие информационно-телекоммуникационной инфраструктуры университета 

Деятельность IT-подразделений ТГУ была направлена на решение следующих задач: 

· модернизация существующих линий и строительство новых сегментов сети TSUNet;

· повышение пропускной способности телекоммуникационной сети и обеспечение необходимого уровня ее защищенности;

· развитие сетевой инфраструктуры университета для обеспечения научной и образовательной деятельности.

В 2009 г. университет, с целью повышения пропускной способности и повышения надежности работы сети телекоммуникаций сети, дополнительно к существующим договорам с ТРАНСТЕЛЕКОМ и RUNNET, заключил договоры с компаниями РОСТЕЛЕКОМ и СИНТЕРРА. Кроме того, в рамках программы развития национальной нанотехнологической сети России университету выделен дополнительный ресурс 10 Мб/с в сети RUNNET. Таким образом, общая пропускная способность телекоммуникационной сети университета по наземным каналам связи возросла до 42 Мб/с. Организация сотрудничества университета с несколькими магистральными операторами связи позволила существенно удешевить услуги связи и увеличить внешний трафик подразделений ТГУ. Как результат, в НБ ТГУ для студентов и аспирантов выделен бесплатный канал доступа к электронным базам данных научно-образовательных центров, с которыми университет заключил договоры, для выполнения курсовых и дипломных работ, обеспечения научной работы. С 01.12.2009 г. введены новые, более дешевые тарифы на предоставление услуг связи для студентов, 
аспирантов и сотрудников ТГУ. 

Спутниковый сегмент сети TSUNet обеспечивается Телепортом университета. Общая пропускная способность спутникового канала составляет 15 МГц, включая 12 МГц для доступа в Интернет и  3 МГц для обеспечения работы телевизионного канала «ТВ-Университет». В декабре этого года исполнилось 5 лет со дня запуска в штатную эксплуатацию центральной станции спутниковой связи. За это время с использованием ресурсов Телепорта университет осуществил ряд крупных проектов, исчисляемых десятками миллионов рублей и имеющих важное значение для социально-экономического развития регионов Сибири: дистанционное образование, телевидение, телемедицина. Ресурсы Телепорта используются для обеспечения скоростного доступа к центрам коллективного пользования университета: в этом году на здании НИВЦ МГУ установлена спутниковая приемно-передающая станция для обеспечения сетевого взаимодействия в научных исследованиях в области параллельных вычислений, такая же станция установлена на ОАО «Информационные спутниковые системы» им. акад. М.Ф. Решетнева в г. Железногорске для обеспечения прямого доступа к супервычислителю СКИФ Cyberia. Аналогичное оборудование установлено на здании Республиканской детской больницы в г. Улан-Удэ для проведения телеконсультаций и медицинской диагностики жителей Республики Бурятия специалистами Томского НИИ Онкологии СО РАМН. С сентября этого года начал свою работу интернет-лекторий ТГУ «Эрудит» для школьников и учителей Томской области. Телепорт будет ретранслировать лекции ректоров российских вузов в рамках благотворительной акции Российского союза ректоров «Талант преодоления» для детей-инвалидов. 

Сегодня, в отличие от коммерческих операторов спутниковой связи, Телепорт ТГУ оказывает российским школам более качественные и дешевые услуги связи. Для доступа к ресурсам университета школ Сибири, подключенных в рамках приоритетного национального проекта «Образование» к коммерческой спутниковой сети, достигнута договоренность с магистральным провайдером «Глобал-Телепорт» о создании выделенного скоростного канала связи между двумя телепортами, обеспечивающего сетевое взаимодействие между школами на скорости не ниже 256 Кб/с. 

Телепорт обеспечивает спутниковую трансляцию телевизионных программ научно-образовательного канала «ТВ-Университет». Прогрессивную роль познавательного телевидения в развитии социальной сферы трудно переоценить. Тем не менее, в России на сегодня нет национального познавательного телевизионного канала. Поэтому создание университетского телевизионного канала имеет важное значение для исполнения миссии университета по сохранению и приумножению культурных ценностей, распространению знаний, традиций, лучших образцов отечественной науки и российского образования, воспитанию подрастающего поколения на идеалах науки, образования и культуры. 

В течение 2009 г. Телевизионный вещательный центр университета выпустил в эфир более 40 выпусков новостей, принял активное участие в информационном обеспечении приемной кампании ТГУ, создал ряд телевизионных фильмов о ТГУ, создал телевизионную версию спектакля в 2-х действиях по роману Ф.М. Достоевского «Подросток» (театр «В университетской роще», режиссер-постановщик Заслуженный работник культуры РФ Н.К. Кошелькова). Съемочная группа ТВЦ осуществляла сопровождение визитов, региональных и всероссийских мероприятий, проводившихся на базе ТГУ. 

По итогам Международного конкурса вузовских видеоматериалов в рамках III Открытого Всероссийского фестиваля телевизионных программ и фильмов «Телепрофи», проходившего на базе Саратовского государственного университета им. Н.Г. Чернышевского, коллектив ТВЦ ТГУ получил приз зрительских симпатий за телефильм «Александровский бульвар». 

По оценкам экспертов, к 2015 г. определяющими технологиями доставки телевизионных программ к населению будут спутниковое и кабельное телевидение. В связи с этим в сентябре этого года заключен договор с Томским оператором кабельного телевидения «Томтел» о вещании канала «ТВ-Университет» в сети кабельного телевидения в г. Томске и г. Северске. Для обеспечения сетки вещания достигнуты договоренности с Холдингом «RED MEDIA», ГТРК «Томск», Южно-Уральским государственным университетом о представлении их программ в телевизионном канале «ТВ-Университет». В настоящее время спутниковое оборудование устанавливается на здании компании «Томтел», и в ближайшее время жители Томска и Северска увидят познавательный канал ТГУ.

3. Совершенствование научно-образовательной информационной системы университета

Основными мероприятиями в решении этой задачи стало дальнейшее развитие IT-центров коллективного пользования, учебно-научных технологических комплексов с удаленным доступом, общеуниверситетских web-сайтов и web-сайтов структурных подразделений, образовательных порталов, подготовка кадров сотрудников университета в области ИКТ, совершенствование учебного процесса и научной деятельности путем внедрения ИКТ. 

На сегодня в структуре университета функционируют  5 IT-центров коллективного пользования, 6 образовательных порталов, 11 общеуниверситетских web-сайтов и 84 web-сайта структурных подразделений. На базе факультета информатики, регионального технологического бизнес-инкубатора и управления информатизации работают 3 центра, созданные крупными зарубежными IT-фирмами Cisco и Microsoft. В 2009 г. подписан Меморандум с фирмой IBM о намерениях по созданию на базе ТГУ Центра компетенции IBM.

В 2009 г. существующая IT-инфраструктура дополнилась тремя образовательными порталами. В рамках проекта «Развитие сетевого взаимодействия инновационных вузов» создан образовательный портал (http://ppk.tsu.ru); по предложению ГНИИ ИТТ «Информика» для обеспечения гарантированного доступа школ к общеобразовательным ресурсам и снижения затрат школ на оплату трафика на сервере ТГУ создано зеркало портала Федерального центра информационных образовательных ресурсов (http://tomsk.fcior.edu.ru); для обеспечения работы со школами в области дополнительного образования создан школьный портал ТГУ «Университетский проспект» (http://shkola.tsu.ru/), основанный на технологиях и сервисах web 2.0. Портал позволяет организовать внеурочную деятельность школьников, расширить коммуникации, создавать сетевые сообщества школьников и педагогов.

Томский государственный университет является одним из ведущих вузов России в области параллельных вычислений и суперкомпьютерных технологий. В конце прошлого года университет совместно с МГУ, ННГУ, ЮУрГУ создал Суперкомпьютерный консорциум университетов России, основной задачей которого является подготовка кадров для суперкомпьютерной индустрии и применения суперкомпьютерных технологий в высокотехнологических отраслях промышленности. Суперкомпьютер СКИФ Cyberia занимает 14 место в списке ТОП-50 самых мощных суперкомпьютеров стран СНГ. Наличие научной школы по вычислительной математике и высококвалифицированных специалистов в университете является хорошей базой для подготовки кадров и распространения суперкомпьютерных технологий в науке и технике. В 2009 г. на базе кластера ТГУ выполнено более двух десятков проектов на сумму более 17 млн руб. Сегодня на кластере зарегистрировано 169 пользователей, из них сотрудников ТГУ 119. Активными вычислениями кластер был занят 4 миллиона процессоро-часов. Его загрузка на рассматриваемый период составляет более 70 % от максимальной.

Сотрудниками Суперкомпьютерного центра ТГУ постоянно проводятся экскурсии на кластер и читаются популярные лекции для гостей университета, студентов и школьников г. Томска. На базе Центра проведено повышение квалификации по 72-часовой программе «Высокопроизводительные вычисления на кластерах» для преподавателей из университетов России и Казахстана. Сотрудники ЦКП ВВР постоянно проводят консультации для пользователей ресурсов кластера ТГУ СКИФ Cyberia, осуществляют работу по привлечению новых пользователей. В декабре 2009 г. в рамках Пятой Сибирской конференции по параллельным и высокопроизводительным вычислениям на базе МСЦ ТГУ были организованы и проведены мастер-класс компании NVIDIA RUSSIA по программированию графических процессоров, сеанс одновременной игры в шахматы с суперкомпьютером СКИФ Cyberia. 

В реализации образовательных программ с применением дистанционных технологий центральное место занимает образовательный портал ТГУ «Электронный университет». На сегодня портал содержит более 1480 каталожных карточек на электронные образовательные ресурсы, более 650 полнотекстовых ресурсов, около 40 научно-образовательных ресурсов, включая лабораторные работы и экспериментальные установки с удаленным доступом, более 200 образовательных программ для различных уровней образования. 

В 2009 г. на базе института дистанционного образования преподавателями университета создано 44 учебно-методических комплекса, в том числе в рамках внутриуниверситетского конкурса по созданию электронных образовательных ресурсов специалистами 12-ти факультетов разработаны 32 учебно-методических комплекса для подготовки студентов и специалистов по самым разнообразным направлениям и специальностям. Продолжается модернизация и разработка автоматизированных информационных систем поддержки и сопровождения образовательной и научной деятельности: Рейтинг ТГУ, Система дистанционного обучения «Электронный университет», Система онлайн-тестирования «Акцент».

Важное значение для расширения научно-образовательного пространства университета, создания распределенной информационной системы непрерывного образования имеет подготовка кадров в области ИКТ и внедрение современных информационных и образовательных технологий в учебный процесс. 

В 2009 г. 450 преподавателей вузов прошли повышение квалификации в области ИКТ, среди них 229 преподавателей ТГУ.

На базе института проведено 10 научно-методических семинаров, в том числе: Всероссийский научно-методический семинар «Сетевое взаимодействие в системе образования», семинар «Сетевая распределенная структура повышения квалификации преподавателей и научных сотрудников вузов по внедрению инновационных результатов ПНПО и применению новых образовательных технологий» и др.

В 2009 г. в институте дистанционного образования проведен надзорный внешний аудит, подтвердивший соответствие деятельности института международным стандартам качества. Институт получил сертификат СМК до 12 апреля 2012 г.

В 2009 г. ИДО ТГУ выполнил ряд научных и научно-технических проектов в области открытого и дистанционного образования, направленных на разработку и внедрение в практику всех элементов системы открытого образования. 

Особое внимание в развитии образовательной информационной системы университета уделено работе со школами. Информационно-телекоммуникационная система общего образования Томской области используется в Томском государственном университете для реализации различных форм дополнительного образования детей с использованием дистанционных технологий: работа с одаренными детьми, углубленное изучение предметов в открытых профильных школах: заочная физико-математическая школа, школа «Юный химик», «Юный биолог», «Юный менеджер», «Школа молодого журналиста», а также программы подготовки к ЕГЭ (довузовской подготовки) по математике, физике, химии, биологии, географии, истории, русскому языку, английскому языку, обществознанию, информатике с использованием дистанционных образовательных технологий. В 2009–2010 учебном году по программам дополнительного образования в ТГУ обучается более 700 учащихся школ г. Томска и Томской области, более 500 школьников из 25-ти регионов Российской Федерации, а также из Республики  Казахстан.

Одним из важных направлений работы со школьниками является организация и проведение конкурсов детских интернет-проектов: «Летопись родного края», «Актуальные проблемы современного общества», Региональный конкурс Интернет-проектов на лучший сайт школы, Межрегиональная интернет-олимпиада школьников «Я-журналист». В конкурсах приняли участие более 300 школьников из 11 регионов России. 

В целом можно констатировать, что все запланированные программой информатизации и планом работ на 2009 г. мероприятия выполнены. 

Важными результатами программы информатизации университета в 2009 г. являются:

· существенное развитие информационно-телекоммуника-ционной инфраструктуры университета на основе высокоскоростных наземных и спутниковых каналов связи;

· оснащение учебных аудиторий компьютерным, презентационным и телекоммуникационным оборудованием для создания комфортных условий труда для преподавателей и студентов;

· расширение научно-образовательного информационного пространства университета за счет создания центров коллективного пользования с удаленным доступом, модернизацию системы образовательных порталов и web-сайтов, внедрение систем видеоконференцсвязи;

· повышение качества обучения за счет внедрения современных информационных технологий в учебный процесс, создание электронных интерактивных обучающих программ информационно-аналитических систем поддержки и управления учебным  процессом;

· развитие системы подготовки кадров и повышения квалификации в области ИКТ за счет расширения спектра образовательных программ, модернизации учебных планов и программ, совершенствование технологий обучения, применения дистанционных образовательных технологий. 

Таким образом, в 2009 г. выполнен комплекс системных мероприятий, включая поставку компьютерного, презентационного и телекоммуникационного оборудования, лицензионного программного обеспечения, разработку электронных ресурсов, развитие информационно-телекоммуникационной системы университета, затрагивающих все компоненты научно-образовательного процесса. 

Результаты работы ТГУ в области информатизации представлены на семи всероссийских и международных выставках. По результатам оценки ГНИИ ИТТ «Информика» деятельности вузов, имеющих ЦНИТы, в области ИКТ ТГУ занял первое место.

Полученные результаты находят широкое применение для развития системы образования в регионе Сибирского федерального округа, расширения образовательного пространства на основе дистанционных форм обучения, развитие сотрудничества в области ИКТ со стратегическими партнерами университета, повышения уровня интеграции ТГУ с другими учреждениями образования и науки Сибири, а также с реальным сектором экономики.

